




















































































































































































































proporcionada por la Oficina de Recursos Humanos. La estimacién de
otros beneficios de corto o de largo plazo, se sujeta a los dispositivos
legalesvigentes.

e Las entidades reconocen las obligaciones con Administradoras de
Fondos de Pensiones, Sistema Nacional de Pensiones, Seguro Social
de Salud y otras relacionadas, cuando se produzcan los gastos y no
conformealos pagos ejecutados. Los intereses y lasmultas que surjan
por la realizacién de los pagos en fechas distintas a las establecidas,
deben ser contabilizados como gastos y pasivos, en la medida en que
se devenguen de acuerdo con la base contable de acumulacién (o
devengo).

¢ En la presentaciéon de informacién anual, el mayor importe con relacién
al ejercicio fiscal anterior, obtenido por la actualizacién del calculo
actuarial de las obligaciones previsionales al 31 de diciembre del
periodo que se informa, es un cambio en una estimacién contable y se
contabiliza como un gasto por obligaciones previsionales. El menor
importe, con relacién al ejercicio fiscal anterior, es contabilizado como
otrosingresos.

¢ El registro contable de las obligaciones previsionales se sustenta con el
resumen del estudio econémico de reservas previsionales (cdlculo
actuarial) por régimen pensionario que, en cumplimiento de los
Decretos Supremos N.os 026-2003-EF y 043-2003-EF, las entidades
deben solicitar en forma obligatoria a la Oficina de Normalizacién
Previsional y presentar mediante correo electrénico al sectorista
asignado de laDGCP, hasta el 31 de enero del afio siguiente al ejercicio
fiscalqueseinforma.

10.16. Consolidacion de informaciéon financiera
relacionadaaoperacionesreciprocas

e Las entidades estdn obligadas a conciliar todas las transacciones
reciprocas que mantengan en cada periodo de presentacion, segtin lo
establezca la DGCP, incluyendo las transferencias entregadas y/o
recibidas. Sinembargo, no se encuentranobligadas a considerar como
operaciones reciprocas las transacciones cuyos importes sean
menores o iguales al 10 % de la UIT vigente, derivadas de la rendicién

de cuentas de expedientes SIAF ejecutados con tipos de operacidn:
(A) encargo interno, (AV) encargo interno para vidticos, (C) apertura
de la caja chica, (E) encargos, (RC) rendicién y reembolso de la caja
chicaosimilares.

e En el caso de las operaciones reciprocas entre unidades ejecutoras de
un mismo Pliego, las/los responsables de las Oficinas de Contabilidad
deben verificar la correcta eliminacion de los saldos de dichas
transacciones, con fines de sus Estados Financieros consolidados.

e Para efectos de la conciliacion de las operaciones reciprocas del cierre
del ejercicio fiscal, las entidades deben reportar dichas operaciones
enlos aplicativos respectivos, hasta el 28 de febrero del afio siguiente
al que se informa (salvo disposicion contraria establecido por la
DGCP), con el objetivo de que en dicho mes se proceda con el
procedimiento de conciliacién. Adicionalmente, la DGCP comunica a
un grupo de entidades la obligacién de reportar sus operaciones
reciprocasen fechaanticipada.

10.17.Cobrosanticipados poringresos

Los montos recibidos por los Gobiernos Locales distritales o
provinciales, por concepto de tributos cobrados en forma
anticipadaalaocurrenciadelhechoimponible, se reconocencomo
pasivos por tributos diferidos. Cuando tenga lugar el hecho
imponible, se cancela el pasivo reconocido y se reconoce el
correspondiente ingreso como impuesto sobre la propiedad
inmueble, impuesto sobre la propiedad no inmueble o impuesto
selectivoaproductos especificos, de maneraque elingreso quede
registradoenelperiodo conelcual efectivamente se devenga.

Fuente:
Actualidad gubernamental,
de enero 2023
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Servicio de gestion
de denuncias

1. Introduccién

En esta ocasién trataremos sobre el servicio de gestién de denuncias el
cual estarequlado mediante la Resolucién de Contraloria N.° 292-2022-CG
que aprobd la Directiva N.° 020-2022-CG/GCSD (en adelante, la Directiva),
norma que dejé sin efecto la Resolucién de Contraloria N.° 206-
2020-CG que aprob6 la Directiva N.° 009-2020-CG/ GCSD,
denominada“recepcidn, evaluaciény atenciénde denuncias”.

Al respecto, también tomaremos en cuenta las modalidades y
requisitos para la presentacion de denuncias, el Sistema Nacionalde
Denuncias, los derechos y deberes de los denunciantes, el servicio
degestiéndedenunciasy otros temasregulados porlaDirectiva.

Sin embargo, previo a ello, haremos referencia a la participacién
ciudadanay al control social, bajo la perspectiva de la Declaracién de
los Derechos del Hombre y del Ciudadano, el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo y el Centro Latinoamericano de
Administracion parael Desarrollo; paraluego sefialar que establecen
lasnormasde control gubernamental ennuestro paisalrespecto.

2.Participacionciudadanay control social

La participacién ciudadana se concibe como un derecho que surgié con la
Declaraciéndelos Derechos delHombrey del Ciudadanol, la cual sefialaen
suarticulo6:

La ley es la expresién de la voluntad general. Todos los ciudadanos tienen
elderechode participar personalmente o por medio de sus representantes
en su formacién. Debe ser la misma para todos, tanto si protege como si

castiga.
9 En este articulo hemos tratado sobre el

Todos los C{udgdanos, alseriguales ante eI’Ia,'son lgua{mente adn:us:bles'a servicio de gestidn de denuncias, el cual estd
todas las dignidades, puestos y empleos publicos, seguin su capacidady sin , -

otra distincidn que la de sus virtudes y la de sus talentos. (Declaracion de regulado mediante la Resolucion de
los Derechos del Hombre y del Ciudadano, 1,789) Contraloria N.° 292-2022-CG, que aprobé la

Al respecto, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, en su DirectivaN.°020-2022- CG/GCSD; normaque
Informe sobre el Desarrollo Humano 19932, sefiala respecto a la dejo sin efecto la Resolucion de Contraloria
participacién ciudadanalosiguiente: N.°206-2020-CG, que aprobd la Directiva N.°
La participacién, desde la perspectiva del desarrollo humano, es al mismo 009-2020-CG/GCSD, denominada
tiempo un medio y un fin. El desarrollo humano hace hincapié en la “recepcién evaluacién y atencién de
necesidadde invertir en las capacidades humanas y después asegurar que
esas capacidades se utilicen en beneficio de todos.

denuncias”.
La participacion significa que la gente intervenga estrechamente en los Alrespecto, también hemos tratado sobreas
procesos econdmicos, sociales, culturales y politicos que afectan a sus modalidades y requisitos para la
vidas. En algunos casos la gente puede ejercer un control completo y presentacién de denuncias, el Sistema
1.11re:cto sobre esos procesos; en otn?s casos, el control puede ser parcial o Nacional de Denuncias, los derechos y
indirecto. Lo importante es que disponga de un acceso constante a la deb de los d , | cio d

adopcidn de decisiones y al poder. La participacién en ese sentido es un eberes de los denunciantes, el servicio de
elemento esencial deldesarrollo humano gestién de denuncias y otros temas

Por su parte, la Carta Iberoamericana de Participacion Ciudadana en la reguladosporladirectiva.

Gestién Publica del Centro Latinoamericano de Administracién para el Sin embargo, previo a ello, hemos hecho
Desarrollo (CLAD) 2009, define a la participacién ciudadana en la gestién

P . referencia a la participacién ciudadana y al
publicadelasiguiente manera3: f 4

control social, bajo la perspectiva de la

Proceso de construccién ciudadana en la gestion publica social de las Declaracién de los Derechos del Hombre y del

politicas publicas que, conforme al interés general de la sociedad : ,
democrdtica, canaliza, da respuesta o amplia los derechos econdmicos, Ciudadano, el Programa de las Naciones
sociales, culturales, politicos y civiles de las personas, y los derechos de las Unidas para el Desarrollo y el Centro
organizaciones o grupos en que se integran, asi como los de las Latinoamericano de Administracién para el

comunidades y pueblosindigenas. Desarrollo; para luego sefialar que
Al respecto, afiade que la participacién ciudadana en la gestién publica establecen las normas de control

constituye de formasimultdneaparalosciudadanosy lasciudadanas: gubernamentalennuestropais alrespecto.

a) Un derecho activo exigible a los poderes publicos, de forma que estos
establezcany garanticen los cauces para su ejercicio en los procesos de
gestiénpublica.

b) Una responsabilidad civica como miembros de la comunidad en que se

integran, bien de formaindividual o bien mediante sus organizacionesy ENERO-FEBRER0 2023 | REVISTAINSTITUCIONAL | 71



movimientosrepresentativos.

Como se observa de los parrafos anteriores, la participacién
ciudadana en un derecho humano, una responsabilidad civica de
los ciudadanos por la cual conoce y hace uso adecuado de los
mecanismos de participacién, como el control social, siendo,
ademads, un elemento esencial ensu desarrollo, el cualimplicaque
el ciudadano/a intervenga estrechamente en los procesos
econdémicos, sociales, culturales y politicos que afectan a sus
vidas; paraello es necesario que disponga de un acceso constante
alaadopcién de decisionesy al poder, lo cual se logra con acceso a
lainformaciény transparencia.

De otro lado, el CLAD, en su documento denominado “Una nueva
gestion pdblica para América Latina"4 , sefiala que la
implementacién de la reforma gerencial es un aspecto
fundamental para mejorar la capacidad de gestién del Estado, asf
como para aumentar la gobernabilidad democratica del sistema
politico. Indica, ademas, que la eficiencia, democratizacién del
servicio publico y flexibilizacién organizacional, son ingredientes
basicos parala modernizacién del sector publico que el paradigma
organizacional de la Administracién Pdblica burocrdtica no
contempla.

Afiade que el modelo gerencial tiene un papel importante que
desempefiar en el perfeccionamiento de la gobernabilidad
democratica, en la medida en que supone y procura profundizar
los mecanismos democrdticos de responsabilizacién y
transparenciadela AdministraciénPuablica.

En este sentido, el CLAD sefiala que la reforma gerencial asegura
los mecanismos necesarios para el aumento de la eficacia, la
eficienciay la efectividad de la Administracién Publica, ademds de
crear nuevas condiciones que posibilitan una relacién mas
democratica entre el Estado y la sociedad, entre cuyas principales
caracteristicassefialalasiguiente:

El control deja de ser el control burocratico que buscaba estimar si
todos los procedimientos se habian cumplido en forma correcta,
parapreocuparse mds porlas ganancias de eficienciay efectividad
de las politicas, afiade que el control que antes era llevado a cabo
solo por los administradores y las estructuras internas de control
externo e interno. Ahora pasa a ser, adicionalmente, la
combinacién de cuatro tipos de control los que se indican a
continuacion:

e Control de resultados. Realizado a partir de indicadores de
desempefio estipulados de forma precisa en los contratos de
gestion.

e Control contable de costos. El cual no solo implica el control de
los gastos realizados, sino también el descubrimiento de
formas mds econémicas y eficientes de hacer cumplir las
politicas publicas.

e Control por competencia administrada o por cuasimercados. En
los cuales las diversas agencias buscan ofrecerel mejor servicio
alosusuarios.

e Control social. Por medio del cual los ciudadanos evaldan los
servicios publicos o participan en la gestién de los mismos.
Afiade que el control social es un instrumento fundamental
para manejar la compleja relacién entre los ciudadanos y sus
agentes, los politicos, y los burécratas. Asimismo, indica, que el
control de la poblacién sobre la burocracia -supervision de tipo
“alarma de incendio”- es lo que asegura la mayor optimizacion
de la relacién entre el principal (ciudadanos) y sus agentes
gubernamentales, toda vez que el costo de la informacion en
este caso es menor que el que corresponde a la relacion
establecida entre politicos y burdcratas, y que las ganancias
inmediatas paralasociedad son mayores.

Ademds, agrega que el control social solo trae consigo beneficios

en caso de estar basado en sélidos mecanismos institucionales,
por lo que establece que la Reforma Gerencial del Estado debe
crear instituciones que incentiven a la poblacién para controlar el
PoderPublico.

De otrolado, en el caso de nuestro pais, segun lo establecido en el
literal q) del articulo 9 de la Ley N.° 27785, Ley Orgdnica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, la participacion ciudadana es el principio de control
gubernamental que permite la contribucién de la ciudadania en el
ejerciciodel controlgubernamental

Por su parte, el literal fi) del articulo 22 de la referida ley establece
como una de las atribuciones de la CGR promover la participacion
ciudadana, mediante audiencias publicas y/o sistemas de
vigilancia en las entidades. Ello con el fin de coadyuvar en el
controlgubernamental.

Alrespecto, dichanorma en suNovena Disposicion Finalincluye la
definiciéon de “control social” sefialando que consiste en la
participacién activa de la ciudadania en el proceso de gestién y
control publico, como fuente de informacién calificada y
permanente sobre areas criticas de la Administracién Pdblica y
detecciéndeactosde corrupcion.

Enesesentido, conelfinde propenderlaadopciénde mecanismos
institucionales que hagan posible laparticipaciénorganizadadela
ciudadania en apoyo de las labores de control gubernamental, la
CGR ha establecido el programa del control social, el cual
comprende la participacién de los ciudadanos teniendo en cuenta
el perfil con que cuenta el ciudadano. A tal efecto ha establecido
lassiguientes formasde participacion®:

e Auditor o auditora juvenil. Dirigido a escolares de cualquier
parte del pais, que tengan interés en mejorar los programas o
servicios que recibes entu colegio o comunidad.

® Monitora o monitor ciudadano de control. Dirigido a ciudadanos
mayores de edad que tengan compromiso para fiscalizar las
obras publicas, y procesos o procedimientos de las
contrataciones de bienesy servicios publicos.

e Enlas audiencias publicas “La Contraloria te Escucha”6. Dirigida
a aquellos ciudadanos que desean alertar sobre un presunto
usoinadecuado de bienes y recursos publicos. Enla pdgina de la
CGR solo figura informacién sobre su realizacién hasta el afio
2020, sefialdndose que estas audiencias se han realizado en 25
regiones contdndose conlaparticipacion de 4,498 ciudadanos.

e Mentores de control social. Dirigido a ciudadanos que tengan 60
afios 0 mds, y cuentas con conocimiento y experiencia en el
sectorpublicooprivado.

e Denuncias. Mediante la presentacién de informacion sobre
hechosirregularesenlas entidades del Estado.

Como se observa, la CGR prevé la participacién ciudadana en el
control social mediante lagestiéndelas denuncias, temarespecto
alcualsecentraelpresentearticulo.

3.1.DirectivaN.©020-2022-CG

Mediante Resolucién de ContraloriaN.° 292-2022-CG, seaprobdla
Directiva N.° 020-2022-CG denominada “servicio de gestion de
denuncias” (en adelante, la Directiva), la cual busca establecer un
nuevo marco agil y oportuno que permita optimizar el proceso de
recepcion y evaluacién de las denuncias y promover activamente
laparticipacién ciudadana.

Entre los considerandos de la Directiva se hace mencién al literal q)
del articulo 9 de la Ley N.° 27785, Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica'y
modificatorias, el cual sefiala que la participacién ciudadana es el
principiode controlgubernamental que permite la contribucién de
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laciudadania en el ejercicio del control gubernamental; asimismo,
mencionalaNovena Disposicién Final de lareferidaley organica, la
cual, entre las definiciones basicas, incluye la referida al “control
social”, respecto al cual sefiala que consiste en la participacién
activa de la ciudadania en el proceso de gestién y control publico,
como fuente de informacién calificada y permanente sobre dreas
criticas de la Administraciéon Pdblica y deteccién de actos de
corrupcion.

Igualmente, entre los considerandos de la Directiva, se hace
mencién al articulo 4 de la Ley N.° 29542, Ley de proteccién al
denunciante en el ambito administrativo y de colaboracién eficaz
en el dmbito penal, el cual establece que la Contraloria General de
la Republica (en adelante, CGR) es la autoridad competente que
recibeyevaltalasdenuncias presentadas, dando tramitealasque
se encuentren bajo su dmbito de competencia y derivando
aquellas cuyo trdmite corresponda ser efectuado por otras
instancias administrativas que, por disposicién legal expresa,
tengancompetenciasobrelamateriaobjetodeladenuncia.

De otro lado, es preciso sefiala que la Directiva dejé sin efecto la
Resolucién de Contraloria N.° 206-2020-CG, que aprobé la
Directiva N.° 009-2020-CG/GCSD, Recepcién, Evaluacién y
Atencién de Denuncias, la cual, en sumomento, fue emitida con la
finalidad de promover la participacién ciudadana en el control
social y el fortalecimiento de la gestién del Sistema Nacional de
Control mediante la recepcién, evaluacién y atencién de
denuncias sobre presuntos hechos irregulares ocurridos en las
entidadessujetasacontrol.

La finalidad de la Directiva es promover la participacién ciudadana
en el control social mediante la gestién de las denuncias,
evaluando las situaciones comunicadas, referidas a presuntos
hechos irregulares ocurridos en las entidades sujetas a control;
siendo su objetivo regular el servicio de gestién de denuncias por
partedelaCGRydelosOCI.

En cuanto a su alcance, la Directiva establece que sus
disposicionessonaplicablesalosiguiente:

e aciudadaniaengeneral

e Los funcionarios y servidores publicos, independientemente de
sumodalidad de contratacion, cargo, nivel jerdrquico o funcion
que desarrollen en las entidades sujetas a control por el
Sistema Nacional de Control, de acuerdo al articulo 3 de la Ley
N.° 27785, Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de laRepublica, y sus modificatorias

e |as unidades orgdnicas y los érganos, incluidos los
desconcentrados, de la CGR de acuerdo a su competencia
funcionaly dmbito de control

¢ osOClde acuerdoasucompetencia funcionaly dmbito de control
3.3.SistemaNacional de Denuncias (Sinad)
LaDirectivadefineal Sinaddelasiguiente forma:

“El Sinad es el conjunto de procesos, sistemas de informacion,
normas, procedimientos, unidades orgdnicas y érganos, incluidos
los desconcentrados, de la Contraloria y los OCl, en cuyo marco se
ejecuta, en forma desconcentrada, el servicio de gestién de
denuncias, que comprende las etapas de recepcién y evaluacion de
ladenuncia”.

Alrespecto, sefialaque este se organizade forma desconcentrada
anivelnacionalyestaintegrado porlosiguiente:

e Gerencia de Control Social y Denuncias (o la que haga sus veces)
Organo de la CGR responsable de disefiar y proponer politicas,
estrategias, procedimientos y normas que regulen la recepcion

y evaluacién de las denuncias presentadas o autogeneradas;
ademas de dirigir y supervisar su cumplimiento. La Gerencia de
Control Social y Denuncias también monitorea y reporta el
estado y avance del servicio de gestién de denuncias a nivel
nacional.

e Subgerencia de Gestién de Denuncias (o la que haga sus veces)
Unidad orgdnica encargada de ejecutar, en la circunscripcién de
Lima Metropolitana y del Callao o en los que disponga la Alta
Direccién, la orientacién a la ciudadania, funcionarios y
servidores publicos sobre el proceso de gestién de denuncias.
Asimismo le corresponde, efectuar la recepcién y evaluacién de
las denuncias presentadas o autogeneradas?; asi como realizar
los servicios de control que se deriven del servicio de gestion de
denuncias, de conformidad con los lineamientos y normativa
aplicable.

e Gerencias Regionales de Control (o la que haga sus veces)
Organos desconcentrados de laCGR, encargados de orientarala
ciudadania, funcionarios y servidores publicos sobre el servicio
de gestién de denuncias, asi como de recibir y evaluar las
denuncias presentadas, o autogeneradas, en sus respectivos
ambitos de control. Igualmente, les corresponde ejecutar los
servicios de control que se deriven del proceso de gestién de
denuncias, deacuerdoaloslineamientosy normativaaplicable.

» Organos de Control Institucional Organos conformantes del SNC
encargados de orientar a la ciudadania, funcionarios y
servidores publicos sobre el proceso de gestion de denuncias,
asi como recibir y evaluar las denuncias presentadas o
autogeneradas, respecto de la entidad en la que se encuentra o
la que disponga la CGR. Les corresponde también realizar los
servicios de control que se deriven del servicio de gestion de
denuncias, deacuerdoaloslineamientosy normativaaplicable.

¢ Otros 6rganos o unidades orgdnicas de la CGR De acuerdo con su
especialidad, funcién o por encargo de la Alta Direccién de la
CGR, les correspondaevaluarunadenuncia.

3.4.Denuncia, modalidadesy requisitos de presentacion

3.5. Reserva de identidad, derechos y deberes de los
denunciantes

En cuanto a la identidad del denunciante y del contenido de Ia
denuncia, laDirectiva establece que se encuentran protegidos por
el principio de reserva, en aplicacién de lo dispuesto en el literal n)
del articulo 22 de la Ley N.° 27785, Ley Orgdnica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, y
tiene caracter confidencialde acuerdoalo previstoen el articulo 9
delaleyN.°29542, Ley de proteccidn al denunciante en el ambito
administrativoy de colaboracién eficazen el dmbito penal.

Al respecto, sefiala que la identidad del denunciante, la cual esta
constituida por sus datos personales, se encuentra protegida por
el principio de reserva sefialado en el parrafo anterior y por la Ley
N.° 29733 y su reglamento, la cual no puede ser revelada aun
cuando el servicio de gestion de denuncias o el servicio de control
quesederive de estehayan concluido, excepto cuando:

a)Severifiquelapresentacién de unadenunciamaliciosa.

b) Exista norma expresa que disponga la obligatoriedad de revelar
laidentidad deldenunciante.

c) Eldenunciante preste su consentimiento libre, previo, expreso,
informado einequivoco.

Agrega que la revelacién de la identidad del denunciante no
determina su publicidad por parte del Sinad, debiendo efectuarse
su tratamiento con las cautelas previstas en el marco de los
principiosynormasdelaleyN.°29733ysureglamento.

De otro lado, la Directiva establece los siguientes derechos y
deberesdelosdenunciantes:
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Derechos

Presentar al Sinad
denuncias sobre
presuntos hechos
irregulares, utilizando
los medios establecidos
por la CGR para este

proposito.

Ser informado de la
admision o no de la
denuncia presentada, en
los casos siguientes:

* Cuando el denunciante
se hubiera identificado v
sefialado domicilio real
o correo electronico, o
casilla electronica
asignada por la CGE_

* Cuando a pesar de no
haberse 1dentificado el
denunciante, este hace
CONOCET UN COTreo
electronico. donde
manifiesta su intencion
de recibir dicha
informacion.

Deberes

Presentar informacion
fidedigna al Sinad; caso
contrario, su denuncia
puede ser calificada
como taliciosa.

Presentar informacién v
evidencias que posea
sobre los presuntos
hechos iregulares,
cuando sea requenido por
el organo o unidad
organica del Sinad.

Mantener un
comportamiento
adecuado bajo los
principios de respeto
mutuo v la buena fe, en
SUS COMUNICACIONES ¥
contacto con los
funcionarios o servidores
publicos del Sinad.

Informar si1 los presuntos
hechos wregulares
comunicados al Sinad
han sido presentados ante
otras entidades con
atribuciones o
competencias de control,
fiscalizacion,
mvestigacion,
JuZgamiento, SUpervision
u otras que
correspondan,
encargadas de su
procesamiento o
tratamiento.

En este punto, es preciso sefialar que la Directiva establece que
corresponde al denunciante conocer el resultado de la admisién o
no de su denuncia, cuando se presente algunos de los supuestos
sefialadosenelsegundoderecho contenidoenelcuadroanterior.

Asimismo, sefialaque lacomunicaciénsobrelaadmisiénonodesu
denunciaserealizaen el plazomdximo de treinta (30) dias habiles,
contadosapartirdel diahabil siguiente delapresentaciénde esta.

3.6.Serviciodegestiondedenuncias

LaDirectiva defineal servicio de gestién de denuncias como aquel
servicio relacionado que comprende un conjunto de actos de
administracion interna contra los cuales no cabe la presentacién
derecursosadministrativos.

Al respecto, cabe recordar que, segun lo establecido en la
Resolucién de Contraloria N.° 295-2021-CG, que aprueba las
Normas Generales de Control Gubernamental, los servicios
relacionados estanvinculados alos procesos de cardcter técnicoy
especializado derivados de atribuciones o encargos legales, que
generan productos distintos a los servicios de control previo,
simultdneo y posterior; y que son llevados a cabo por los 6rganos
del Sistema Nacional de Control con el propdsito de coadyuvar al
desarrollo del control gubernamental; y que la informacién
generada como resultado de dichos servicios, puede utilizarse
para la programacién de servicios de control, los cuales deberdn
precisarensusantecedenteslareferenciaadichoresultado.

Encuantoalaparticipacién del ciudadano en el serviciode gestién
de denuncias, la Directiva establece que este no es considerado
parte de dicho servicio, por lo que no le corresponde la
presentacién de quejas o reclamos, durante el desarrollo de sus
etapasosobreelresultadodelmismo.

Asimismo, la Directiva sefiala que, una vez admitida la denuncia,
su evaluacién es de oficio y es gestionada por los 6érganos o
unidades organicas que conforman el Sinad, seguin corresponda.

Afiade que la actuacién del control gubernamental sobre los
presuntos hechosirregulares materia de denuncia, no sustituye o
excluye en modo alguno, cualquier accién legal o administrativa
que el denunciante pueda presentar ante las entidades o
instituciones, conelobjetode cautelaroresquardarsusderechos.

Cabe afiadir que la Directiva establece que, durante el servicio de
gestioén de denuncias, el titular, los funcionarios y los servidores
publicos de la entidad son responsables de proporcionar
oportunamente la informacién solicitada por el érgano o unidad
organica del Sinad y dar acceso a los lugares o ambientes
solicitados, enlos casosy plazosrequeridos.

En cuanto a las etapas en las que se desarrolla el servicio de
gestiéndedenuncias, laDirectiva establece lassiguientes:

Evaluacién de denuncia

Recepcidn de denuncia

3.6.1.Etapaderecepciondedenuncia

LaDirectivaestablece que estaetapacomprendelosiguiente:

e La recepcion de la denuncia, bien sea que la presentacién se haya
efectuadode manerapresencialono presencial.

e E/ registro de los hechos denunciados en la herramienta informdtica,
cuando corresponda.
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e La determinacidn de si corresponde o no, la admisién del hecho
denunciado.

En cuanto a la evaluacién de la admisién, la Directiva sefiala que
para determinar su admisién o no, se verifica el cumplimiento de
los requisitos de admisibilidad establecidos en el numeral 3.4 del
presente.

Indica, ademds, que deidentificarse que elhechodenunciadoestd
siendo atendido o que forma parte del alcance de servicios de
control (en curso o concluidos), o de procesos o procedimientos a
cargo de otras entidades con atribuciones o competencias de
fiscalizacién, investigacién o juzgamiento; se evalda la
culminacién o no del proceso de gestién de denuncias, en cuyo
casolainformaciénrelacionadaalhechosederivaenloscasosque
corresponda, a la instancia o entidad competente a fin de
contribuirconsuatencién.

Como resultado de la revisién antes indicada, se determinan las
siguientesacciones:

a) Si el hecho denunciado cumple con los requisitos de
admisibilidad y, ademas no cuenta con antecedentes de
atencién por parte de la CGR u otra entidad competente, se
admite, debiendo comunicarse al denunciante y continuar con
laetapadeevaluacion.

b) Si el hecho denunciado no cumple con los requisitos de
admisibilidad, no se admite y se procede a la conclusién del
serviciodegestiénde denunciasy se comunicaaldenunciante.

c) Sielhechodenunciado no es competenciadelaCGRodel OCl, se
deriva a la entidad correspondiente, cuando se tenga certeza
de su competencia; procediéndose con la conclusion del
servicio de gestiéon de denuncias y comunicandose al
denunciante dentro del plazo maximo de treinta (30) dias
hdbiles, contados a partir del dia habil siguiente de la
presentaciéndeladenuncia.

Finalmente, como resultado de esta etapa se emite la "hoja de
recepcion”.

3.6.2.Etapadeevaluaciondedenuncia

La Directiva sefiala que esta etapa comprende el analisis de los
hechos admitidos en la etapa de recepcién; andlisis que busca
identificar de manera documentaday sustentada la ocurrencia de
presuntos hechos irregulares, procediendo al registro en la
herramientainformaticarespectiva, de corresponder.

Igualmente, sefiala que las acciones necesarias para la evaluacién
deladenuncia, entre otras, pueden comprender:

e Obtener informacién a través de los sistemas de informacion
publicos odisponibles parael SNC.

e Solicitar informacién a la entidad involucrada en los hechos
denunciados u otras instituciones relacionadas a los actos u
operaciones materia de evaluacion, otorgando un plazo para su
atencién; el cual puede ser prorrogado por unica vez, a pedido del
Titularde laentidad.

e Aplicar técnicas y procedimientos de verificacién en relacién con los
hechos denunciados, para lo cual, segun corresponda, se realiza la
previa acreditacién o comunicacion del equipo designado ante el
Titular de la entidad. La acreditacién o comunicacién estd a cargo
del responsable de las unidades orgdnicas u érganos que
conformanelSinad.

Al respecto sefiala que, como resultado de la evaluacién de la
denuncia, se elabora la Hoja de Evaluacién, en la que se
recomiendalarealizacién de unservicio de control sise cuentacon
evidencias de presuntos hechos irregulares; caso contrario, se
desestima el hecho denunciado; en ambos casos, se procede a

concluir el servicio de gestién de denuncias y su resultado se
publica en el portal de la CGR, el cual es de acceso publico a la
ciudadania, conformealanormativaaplicable.

A continuacién, se presenta un cuadro en el que se aprecian las
principalesdiferenciasentre ambasDirectivas:

Criterio

Sinad

Organizacion

del Sinad

Denuncia

Directiva N.° 009-2020-
CG/ GCSD,
Recepcion, Evaluacion y
Atencion de Denuncias

Conjunto de principios,
procesos, sistemas de
informacion, normas,
procedimientos, unidades
organicas y Organos,
incluidos los
desconcentrados, de la
CGR y los OCI, en cuyo
marco se ejecuta el proceso
de recepcion, evaluacion y
atencion de la demanda
imprevisible de control
proveniente de denuncias
recibidas y/o
autogeneradas, en forma
desconcentradas.

Organo rector del Sinad,
unidades gestoras del
canal, unidades de
evaluacion v vmidades de
atencion.

Concepto: Informacion
relativa a presuntos hechos
irregulares que ha sido
advertida o puesta en
conocimiento de las
unidades organicas y
organos, mncluidos los
desconcentrados de la
CGER v los OCI que
conformar el Sinad,
mediante los mecanismos
de analisis o de
participacion.
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Directiva N.° 020-2022-
CG, Servicio de Gestion
Documentaria

Conjunto de procesos,
sistemas de informacion,
normas, procedimientos,
umidades organicas v
organos, incluidos los
desconcentrados, de la
CGE vy los OCI, en cuyo
marco se ejecuta, en forma
desconcentrada, el servicio
de gestion de denuncias,
que comprende las etapas
de recepcion y evaluacion
de la denuncia.

Gerencia de Control
Social y Denuncias,
Subgerencia de Gestion de
Denuncias, Gerencias
Regionales de Control,
OClIs, v otros organos o
unidades organicas de la
CGE. que se les encargue
evaluar denuncias.

Definicion: Comunicacion
efectuada por la
ciudadania, funcionarios,
servidores, entre otros, en
el ejercicio del derecho
constitucional de
participacion ciudadana; o
aquella informacion
autogenerada; referida a
uno o mas presuntos
hechos uregulares, es
decir, actos u omisiones de
funcionarios y servidores
publicos contrarios a la
normativa aplicable. Su
tramitacion es gratuita.
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Requisitos
parala
presentacion
de denuncia

Procesos/

etapas

Servicio de
gestion

de denuncias

Culminada la
evaluacion de
la denuncia
se
recomienda

Denuncia
maliciosa

Denuncia
autogenerada

(Definicion)

Interés publico.
Focalizacion.

Establece cuatro procesos:
gestion de canales,
evaluacion de denuncia,
ejecucidn de la atencién y

seguimiento.

No lo establece.

Realizacion de servicios de
control, servicios
relacionados u otras.

Agquella referida a un hecho
uregular, arbitrario o ilegal
a sabiendas que no se ha
cometido, 0 que se simula
pruebas o indicios de su
comision que puedan servir
de motivo para un proceso
de investigacion
administrativa; sancionada
con una multa no mayor a
5 UIT sin perjuicio de las
responsabilidades civiles y
penales a que hubiera
lugar.

Aquella gestionada de
oficio, que ha sido
generada por los
mecanismos de analisis
implementados, asi como
aquella que pudiera ser
producto del desarrollo de
otras actividades o de la
realizacion de servicios de
control o servicios
relacionados.

Describir presuntos hechos
irregulares de manera
clara y precisa sefialando
determinados requisitos.
Describir los presuntos
hechos irregulares
referidos a actos u
omisiones de funcionarios
v servidores publicos
contrarios a la normativa o
disposiciones aplicables.

Establece dos etapas:
recepcion y evaluacion de
denuncias.

Establece que es gratuito y
constituye en un servicio
relacionado.

Realizacion de un servicio
de control s1 se cuentan
con evidencias de
presuntos hechos
irregulares.

Aquella referida a un
presunto hecho irregular,
presentada a sabiendas de
que no se ha cometido, o
la simulaci6n de pruebas o
mndicios de su comision
que puedan servir de
motivo para un proceso de
investigacion
administrativa; sancionada
con una multa no mayor a
5 UIT sin perjuicio de las
responsabilidades civiles y
penales a que hubiera
lugar.

Agquella que se origina de
oficio y estd compuesta
por la mformacion
obtenida del analisis de
datos, medios de
comunicacién o
mecanismos similares_
referida a uno o mas
presuntos hechos

irregulares.

constituye un servicio gratuito por medio del cual se reciben y
evaltan las denuncias de los ciudadanos y las autogeneradas,
servicio que se ejecuta en forma desconcentrada a través del
Sinad.

Debe tenerse encuentaque, sibienescierto todoslos ciudadanos
tenemos expedito el derecho de presentar denuncias, de
presentarse esta, a sabiendas de que no se ha cometido ningtin
hecho irregular o se han simulado pruebas o indicios de la
supuesta comisién del hecho irreqular, dicha conducta,
adicionalmente a las responsabilidades civiles y penales que
dieran lugar, estdn sancionadas pecuniariamente con una multa

La Directiva promueve la participacién ciudadana en el control
social mediante la gestién de denuncia presentadas de mansera
presencial o no presencial, referidas a la existencia de presuntos
hechos irrequlares ocurridos en las entidades sujetas a control;
para ello cuenta con el servicio de gestién de denuncias que

nomayorde5UIT.

Nota de interés:

Mediante Resolucion de Contraloria N.°* 359-2022-CG
se modifica numerales e incorpora literales de la
Directiva N.° 014-2020-CG/SESNC, Implementacién de

las recomendaciones de los informes de servicios de

control posterior, seguimiento v publicacion. Al

respecto, a continuacion, se sefialan algunos de dichos

aspectos:

Establece definicion sobre informe de control y

recomendacién

Informe de control: Es el
documento que expone por
escrito los resultados de la
realizacion del servicio de
control posterior, con el fin
de brindar oportunamente
al Titular de la entidad y a
otras autoridades y
organismos competentes,
las recomendaciones para
mejorar la gestion de la
entidad, atender o superar
los hechos irregulares
evidenciados, y para el
inicio de las acciones que
correspondan en caso de
haberse identificado
responsabilidades.
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Recomendacion: Es la
medida concreta y posible
que se expone en el
informe de control, con el
proposito de adoptar las
acciones preventivas o
cofrectivas para superar los
hechos irregulares
evidenciados, asi como
para mejorar la eficiencia
de la gestion de las
entidades ene le manejo de
sus recursos y en los
procedimientos que
emplean en su accionar, asi
como contribuir a la
transparencia en la gestion
de las entidades, asi
tambieén para el inicio de
las acciones legales v
administrativas que
permitan determinar las
responsabilidades exigible
a los funcionarios y
servidores publicos cuando
se ha sefialado la existencia
de presunta
responsabilidad
administrativa funcional,
civil o penal.
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- | Gubernamental

Incorpora una nueva clasificacién para las
recomendaciones de los informes de accién de oficio Notas:
posterior 1. VEase https://www.un.org/es/about-us/universal-declaration-of-human-rights.

2. \Véase http://cidbimena.desastres.hn/docum/crid/Julio-
Agosto2005/CD1/pdf/spa/doc3574/doc3574. htm.

3. VEase https://clad.org/wp-content/uploads/2020/07/Carta-lberoamericana-de-
Participacion-06-2009. pdf.

4. éase https://clad.org/wp-content/uploads/2020/07/Una-Nueva-Gestion-
Publica-para-America-Latina. pdf.

Recomendacion de accién de oficio posterior: Estan
orientadas a atender o superar los hechos irregulares
evidenciados en los informes de accion de oficio
posterior.

El plazo propuesto en el Plan de Accion para
implementar las recomendaciones debe ser razonable v
sustentado. El seguimiento a la implementacion de las
recomendaciones se realiza durante un (1) afio 7. Aquella que se origina de oficio y estd compuesta por la informacién obtenida del
computado a partir de la comunicacion del informe de andlisis de datos, medios de comunicacién o mecanismos similares, referida a uno

accion de oficio posterior a la entidad. Vencido el plazo o mds presuntos hechos irregulares, la cual se gestiona conforme a lo dispuesto en
la Directiva en lo que resulte aplicable.

5. Véase https://www.gob.pe/21322-ser-parte-del-control-social-de-la-contraloria.®

6. VEase https://www.gob.pe/institucion/contraloria/campa%C3%B1as/3219-
audiencias-publicasvirtuales-la-contraloria-te-escucha.

antes sefialado, el OCI, la unidad organica u organo
desconcentrado de la Contraloria cuando corresponda,

declara la recomendacion como “No implementada™, sin Fuente:
perjui(_:io de la realizacion de los sen'il:ios_de control Actualidad gubernamental,
posterior que correspondan sobre la material. de diciembre 2023

Presupuesto
participativo

1.;Aquésellamapresupuesto participativo?

Se encuentra requlado por la Ley N.° 28056, Ley Marco del
Presupuesto Participativo, que establece disposiciones que
aseguren la efectiva participacién de la sociedad civil en el proceso
de programacién participativa del presupuesto, el cual se desarrolla &
en armonia con los planes de desarrollo concertados de los
Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, asi como la fiscalizacién de la
gestion.

Define el proceso del presupuesto participativo como un mecanismo de
asignacion equitativa, racional, eficiente, eficaz y transparente de los
recursos publicos, que fortalece las relaciones Estado - Sociedad Civil. Para
ellolos Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales promueven el desarrollo
de mecanismos y estrategias de participacion en la programacién de sus
presupuestos, asi como en la vigilancia y fiscalizacién de la gestién de los
recursospublicos.

2.¢:Beneficiosdel presupuesto participativo?

e Priorizarresultados que queremoslograr.

e Resolver problemasimportantes parael vecino.

e Mejorarlarelaciénentreel GobiernoLocalylapoblacién.

e Permitir a la poblacién participar en la gestién publica y en la toma de
decisiones.

e Comprometeralapoblacién participante alograr los objetivos del Plan de
Desarrollo Concertado.

e Realizar el seguimiento, control y vigilanciadelos resultados.

Por lo que debe permitir alcanzar los objetivos estratégicos de desarrollo
humano, integral y sostenible. Asimismo, optimizar el uso de los recursos a
travésde unadecuado controlsocialenlasaccionespublicas.
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A menudo los ingresos no alcanzan para realizar todas las
actividades que queremos llevar adelante, por ello debemos
“priorizar”los mdsviables.

Es un instrumento que resulta de la aplicacién del proceso de
planeamiento estratégicoenelterritorio.

e Orientaneldesarrollointegraldelos territorios.

e Gufan a la gestién municipal en el mediano y largo plazo
(demanda esfuerzosy movilizarecursos).

e Busca el bienestar de la poblacién y el desarrollo arménico
sostenibledelterritorioy del pais.

En ese sentido, los proyectos priorizados, través del proceso del
presupuesto participativo deben guardar relacién con el plan de
desarrollo concertado.

Surelevanciaimplicalossiguientesaspectos:
e Contribuye alatransparenciadel proceso

e Hace publico los compromisos asumidos tanto por las
autoridades como porlasorganizacionesdelasociedadcivil para
eldesarrolloregionalylocal

¢ Genera fuentes de informacién para el andlisis de los procesos y
superfeccionamiento.

e Ayuda en los procesos de rendicién de cuentas de la accién
publica.

e Permite conocer y aprender de experiencias de todo el pais en
cualquierpuntodelmismo

Las Areas de Planificacién, Presupuesto de los Gobiernos
Regionales y Gobiernos Locales son responsables del registro de
la informacién y su actualizacién, en funcién a los cambios y
modificacionesdurante larealizacién del progreso.

Los responsables del registro ingresan a través de la seccién
"Acceso Gobiernos Regionales y Locales” con una clave de acceso
proporcionada por la Direccién Nacional del Presupuesto Publico
(DNPP).

Una vez dentro, pueden realizar el registro de la informacién
necesaria.

Los ciudadanos ingresan a través de la seccién “Ingreso para la
ciudadania”, sin necesidad de clave o cddigo de acceso. Una vez

dentro, puede visitar todas las secciones de la informacién
registrada segun su regién, provincia o distrito. Asimismo, puede
descargar archivos con las bases de datos necesarias para el
andlisiseinvestigaciénde serelcaso.

Presupuesto participativobasadoenresultados?

El presupuesto participativo basado en resultados se enmarca
dentro del nuevo enfoque de la nueva gerencia y gestién publica,
en el cual los recursos publicos se asignan, ejecutan y evaltan en
funcién a cambios especificos que se deben alcanzar para mejorar
elbienestardelapoblacién. Lograrestos cambios supone producir
resultados que mejoren notoriamente las condiciones de vida de
laspersonas.

Ademds, comprende la incorporacién al proceso del presupuesto
participativo de las corrientes renovadoras del presupuesto y la
gestién por resultados en los que el/ la ciudadano/a y los
resultados que estos requieren y valoran se constituyen en el eje
del accionar publico. Para tal fin, se estructuran los presupuestos
en funcién a los productos, es decir, bienes y servicios que la
poblaciénrecibe de parte de lasinstituciones publicas, paralograr
losresultados.

El presupuesto anual debe garantizar las dotaciones de recursos
necesarios para poder desarrollar los productos, que incluyen las
previsiones presupuestarias para los recursos humanos, insumos
materialesybienesde capital que sean necesarios.

El presupuesto participativo es el espacio en el que pueden
facilitarse las decisiones de inversién que dotaran a las entidades
del Estado con los bienes de capital necesarios para cubrir las
brechas existentes y que limitan el desarrollo y entrega de los
productos.

Para lograr una mayor efectividad en la gestién, se deben
relacionarlosresultados conlos productos, asicomolasaccionesy
los medios necesarios para su ejecucion y viceversa. De esta
manera, los proyectos que se prioricen en el marco del proceso
participativo, al ser pensados y priorizados en funcién de
resultados (solucién de problemas) y estar conectados a los
productos, garantizardn mejoras en la calidad de vida de la
poblacién (resultados), sobre todo de los sectores mds
necesitados.

Notas:
1. Fuente: USAID-Prodescentralizacion.
Fuente:
Actualidad gubernamental,
de enero 2023

™
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Requisitos para
acceder a las Cg
en los Procesos

Formacion
Académica
y Profesional



Principales Actividades
Académicas

ENERO 2023

Charla SUNAT: Sistema de
Detracciones IGV

Fecha: 04 de enero del 2023

Expositor: Jaime Romero, Funcionario
de SUNAT

Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversioén: Gratuito para miembros
hébiles

Charla SUNAFIL: Derechos
Laborales de los Trabajadores

Fecha: 05 de enero 2023
Expositora: Funcionariade SUNAFIL
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversiéon: Gratuito para miembros
hébiles

Taller: Sistema CONCAR integral
(Nivel avanzado)

Fechas: Del 05 al 17 de enero 2023

Expositor: Dr. Karlo Vivanco
Bustamante

Modalidad: Online, Zoom
Duracién: 12 horasacadémicas

Charla SUNAFIL: ;Cémo elaborar e
implementar la IPERC?

Fecha: 06 de enero 2023
Expositora: Funcionariade SUNAFIL
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversioén: Gratuito para miembros
habiles

€L ONLINE- GOTOWEBINAR |

Sistema de Detracciones

CHARLA

SISTEMA DE
DETRACCIONES
IGV

€L ONLINE- GOTOWEBINAR |

CHARLA

DERECHOS
LABORALES

DE LOS
TRABAJADORES

05 DE ENERO
2023

Q SUN-FIL

DERECHOS LABORALES DE LOS
TRABAJADORES

onwine-zoom B

1% 3
TALLER
dc SISTEMA CONCAR
2012 INTEGRAL

(NIVEL AVANZADO)

@ keol Systern

EXPOSITOR
DR, KARLO VIVANCD BUSTAMANTE

VACANTES LIMITADAS

19008 2200 s

= INICIO 05 DE
: EN|

F e

€L ONLINE- GOTOWEBINAR |

Q SUN:FIL

ELABORARE
IMPLEMENTAR
LA IPERC?

06 DE ENERO
2023

:COMO ELABORAR E IMPLEMENTAR LA
IPERC?

M T
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...continuacion Principales Actividades Académicas

Curso: Formulacioén, Analisis e
Interpretacion de EEFFy su
Presentacion en el Grafico DuPont

Fechas: Del 10 al 24 de enero del 2023

Expositor: Mg. CPC Clefort Alcantara
Cuadrado

Modalidad: Online, Zoom
Duracion: 12 horasacadémicas.

Charla SUNAT: Guia de Remision
Electrénica - GRE y nuevo plazo de
envio en los CPE a partir del 2023

Fecha: 11 de enero del 2023

Expositor: Jaime Romero, Funcionario
de SUNAT

Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversion: Gratuito para miembros
habiles.

Charla SUNAFIL: Seguridad y Salud
en el Trabajo - Sector Construccién

Fecha: 12 de enero 2023
Expositora: Funcionariade SUNAFIL
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversioén: Gratuito para miembros
habiles

Charla SUNAFIL: Verificacion del
Despido Arbitrario

Fecha: 13 de enero 2023
Expositora: Funcionariade SUNAFIL
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversiéon: Gratuito para miembros
hébiles

CUADERNILLO DE CASOS PRACTICOS - TOTAL 6 CASOS PRACTICOS
ARA ELABORAR SUS NOTAS A LOS EE.FF.

Resoluciones de Superintendencia Ssunar
N°123-2022/SUNAT
1 e®
e
g
(=}
@ DIGITAL

R 23/SUNAT

EL PROCEDIMIENTO INSPECTIVO

VERIFICACION DE DESPIDO ARBITRARIO - SUNAFIL

Formacion Académica y Profesional

L2444 onume -zoon B

CURSO:
FORMULACION,

ANALISIS E

ad INTERPRETACION DE EEFF
Y SU PRESENTACION EN

\ EL GRAFICO DUPONT

MG CPC CLEFORT ALCANTARA CUABRABD

- 12 haras academicas

VACANTES LIMITADAS

INICIO 10 DE
ENERO 2023

1300 2200 hrs.

s cepap oeg ei

b33 04

1 {C<C ONLINE- GOTOWEBINAR |

CHARLA

GUIA DE REMISION
ELECTRONICA - GRE Y
NUEVO PLAZO DE ENVIO
EN LOS CPE A PARTIR DEL

¢

SUNAT

onune - coroweainan Bl

£<L<

SEGURIDAD Y
SALUD EN EL
TRABAJO - SECTOR
CONSTRUCCION

INSPECTOR DE TRABAJO
IRE - AREQUIPA

12 DE ENERO
2023

€L ONLINE- GOTOWEBINAR |

VERIFICACION
DEL DESPIDO
ARBITRARIO

13 DE ENERO
2023

e ccpanp 73 ped

2
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...continuacion Principales Actividades Académicas

Charla SUNAT: Sistema de
Percepciones del IGV ventas
internas

Fecha: 18 de enero del 2023

Expositor: Jaime Romero, Funcionario
de SUNAT

Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversiéon: Gratuito para miembros
hébiles

Seminario: Flujo de Caja Proyectado
y Pronostico Financiero en la Toma
de Decisiones Gerenciales

Fechas: 19,26y 31 de enero 2023.

Expositor: Mg. CPC Clefort Alcantara
Cuadrado

Modalidad: Online, Zoom
Duracién: 12 horasacadémicas

Charla SUNAFIL: Suspenciony
extincion del vinculo laboral

Fecha: 19 de enero 2023
Expositora: Funcionariade SUNAFIL
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversioén: Gratuito para miembros
habiles

Charla SUNAFIL: Importanciade
los Monitoreos Ocupacionales

Fecha: 20 de enero 2023
Expositora: Funcionariade SUNAFIL
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversion: Gratuito para miembros
hébiles

- | Formacion Académica y Profesional

i << ONLINE- GOTOWEBINAR |
Percepciones en la venta de bienes éSUNA'I' CHARLA
.\ SISTEMA DE
E Régimon da Perospriones del 1GY a la vanta intema de bienas @ apikable 3 ks operacianss do vonta & PERCEPCIONES DEL
gravadas con ef IGV. respecio de los blenes sefialados en el apéndice 1 de la Ley 23173 y normas. - IGV VENTAS
morsficatorias. A ravés de DS (MEF. opinidn técnca SUNAT) se pusde inchir o exchir bisnes, segun
capitulos Arancel de Aduanas. A INTERNAS

L

st s Ll '/ | [ __ouiro
& 8% emils comprobonie de pegn gue permila ejercer deecho a crevilo fiscal y e A
T 5
- e rama g
a8 de emergancia de Ios Decreigs: N° 008-2007-PCME N° O71-2007-PCM i

TH i 0782007 PCM con ana ta2 ce 14 de ceros benas de apandice | Sy
R 00 | HoRARID
exciidos pOr DS, N F17-2014EF) 7, Lard
< I s B SUNAT
‘ T —— i cepang g pe

b3 224

onume-zoom M

TSIONES
EMP!

FINANCIERAS

DENTRO DE LAS DEC: SEMINARIO - TALLER:

FLUJO DE CAJA
PROYECTADO Y
PRONOSTICO FINANCIERO

EN LA TOMA DE
DECISIONES GERENCIALES

EXPOSITOR
MG, CPC CLEFORT ALCANTARA CUADRADO

12 haras académicas

VACANTES LIMITADAS
19,26 Y 31 DE
ENERO 2023

19,003 2290 hrs

—_—
b3 224

(<< ONLINE- GOTOWEBINAR |
CAUSAS DE EXTINCION DEL CONTRATO DE TRABAJO

SUSPENSION Y
EXTINCION DEL
VviNcuLO
LABORAL

INSPECTOR DI TRABAJO
IRE - AR

EQUIPA
19 DE ENERO
2023

o ezpacpoe ped

b33

g €<C< onuine - coroweainvan Il

AGENTES FiSICOS Temperaturas Extremas

CHARLA
e anso EN/ e e IMPORTANCIA
Puade roducir i Pueda dar inie
st da: oo ¥ e ko .l e DE LOS
tongeaion csres) ¢ 7 | clrculstaey, chRbre, MONITOREOS
incluso la muerts por agoramiento,  sudoracién
Honermis cecerso e i oo i OCUPACIONALES
peratura corporal). deshidratacion, entre otros.

“En 2030, se estima que se hobrd perdido un 2,2 por ciento dei total de horos de trabajo 20 DE ENERO
en todo el mundo debido a las altas temperaturas” (Publicacién OIT 2019 : “Trabajar en 2023
un Planeta Mas Caliente”).

. cspaap. s gl

20
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...continuacion Principales Actividades Académicas

Charla: Liquidaciéon y Supervision
Financiera de Obras y Proyectos de
Inversion Publica (Sociales,
Productivos, Forestales,
Infraestructura, Etc), Ejecutados Bajo la
Modalidad de Administracion Directa

Fecha: 20 de enero 2023

Expositor: Mag. Juan Cusipaucar
Lozada

Modalidad: Online, Gotowebinar

Curso: Contabilidad Béasica General
Fechas: 23 al 27 de enero 2023.
Expositor: CPCEfrain Vera Antahaura
Modalidad: Online, Zoom

Duracion: 12 horas académicas

Charla SUNAT: Determinacion del
Impuesto a la Renta Empresarial

Fecha: 24 de enero del 2023

Expositor: CPC Oswaldo Barrera,
Funcionario de SUNAT

Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversion: Gratuito para miembros
habiles.

Charla: Cierre Tributario - Casos
Practicos

Fecha: 25de enerodel 2023
Expositora: Dra. Lourdes Torres Quiroz
Modalidad: Online, Zoom

Inversién: Ingresolibre

Mag. Juan Cusipavecar Lozada
984749922

INFRACCIONES:
EXISTE DOLG, NEGLICENCIA GRAVE © ABUSO DE FACULTADES : CUANDG.
+ No Lievn Contatiider & Liewa Debie Gortabiiad
+ Gonackn o MO Hatioo.
« Ermie dobie Fachracion
+ No tone AL
« Anctaciones en Regisios Ddereries los comprobanles emids.
+ Obdancn Indobida do Notas de Crédio

« Se acoge al RUS euanso 0o e cosresponde,
+ So acoge al RER cuanso no e coresponds
SEGUN RTFNRO.0128-3-2012

V. TASAS DEL IMPUESTO

Régimen Ingresos Netos Pagosacuenta | ImpuestoAnual

Anuales

AMT Hasta 300 UIT 1% Hasta 15 UIT - 10%

| >300 hasta 1700UIT | Coeficiente 6'1.5% | Mas de 15 UIT - 29.5%

Régimen | No apiica Coeficiente 6 1.5% 295%

General

ESQUEMA DEL IMPUESTO A LA RENTA l
DE 3° CATEGORIA

cosa
@ - @

$4190 & FAvOR (081
PCOG I
CONTROBLYENTE]

B MIERCOLES 25 DE
St ENERO 2023

Formacion Académica y Profesional

€L onume zoon M

ARLA:

LIQUIDACION Y SUPERVISIGN
FINANCIERA DE OBRAS Y PROYECTOS
DE INVERSION PUBLICA (SOCIALES,
PRODUCTIVOS, FORESTALES,
INFRAESTRUCTURA, ETC),
EJECUTADOS BAJO LA MODALIDAD DE
ADMINISTRACIGN DIRECTA

EXPOSITOR:
MAG, JUAN CUSIPAUCAR LOZADA

VACANTES LIMITADAS

= VIERNES 20 DE
- EN 2023

L2444 onune -zoow B
CURSO:
CONTABILIDAD
BASICA Y
GENERAL

EXPOSITOR
CPC EFRAIN VERA ANTAHUARM

12 horas académicas
WACANTES LIMITADAS

s 23 AL 27 DE
3 ENERO 2023

15:003 2175 hrs.

(< ONLINE- GOTOWEBINAR |

CHARLA
DETERMINACION
DEL IMPUESTO A LA
RENTA
EMPRESARIAL

[ ——

b4

L2444 onune -zoow B

CHARLA

CIERRE
TRIBUTARIO
-CASOS PRACTICOS-

EXPOSITORA.
DRA. LOURDES TORRES QUIAOZ

INGRESD LIBRE

50 b
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...continuacion Principales Actividades Académicas

Charla SUNAFIL: El Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo - Sector Transporte

Fecha: 26 de enero 2023
Expositora: Funcionariade SUNAFIL
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversiéon: Gratuito para miembros
hébiles

Charla SUNAT: Plataforma de
Gastos Deducibles para Personas
Naturales

Fecha: 25 de enero del 2023

Expositor: Jaime Romero, Funcionario
de SUNAT

Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversioén: Gratuito para miembros
habiles

Charla SUNAFIL: Cuota de empleo
de personas con discapacidad
Fecha: 27 de enero 2023
Expositora: Funcionariade SUNAFIL
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversioén: Gratuito para miembros
habiles

2 Seminarios: "Cierre y Estados
Financieros, Aplicacion de los
Gastos..." - "Cierre Contable y
Tributario Sector Comercial - PCGE,
NIIF."

Fechas: 28,30y 31deenerodel 2023

Expositor: Dr. CPC Fernando Inocente
Jacobe

Modalidad: Online, Zoom

Formacion Académica y Profesional

{{¢ ONLINE- GOTOWEBINAR |

CHARLA

EL SISTEMA DE
GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO -
SECTOR TRANSPORTE

26 DE ENERO
2023
16:

Los Reglamentos sectoriales
que establezcan
obligaciones y derechas
superiores a los contenidas
enlaLey y el Reglaments,
prevalecerin sobre éstos.

{{<{ ONLINE- GOTOWEBINAR =

CHARLA
PLATAFORMA DE
GASTOS DEDUCIBLES
PARA PERSONAS
NATURALES

' Esquema de Gastos Adicionales de 3UIT Ssunar

4

onune - otoweninan Il

<<
CHARLA
CUOTA DE
EMPLEO DE
¥
L PERSONAS CON
EL CALCULO DE LA CUOTA DE EMPLEQ DISCAPACIDAD

INSPECTOR DI TRABAJO
IRE - AREQUIPA

PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

T Stempre
£ st

PTLLe ontine-zoom M

2 SEMINARIOS:

CIERRE ¥ EEFF., APLICACIGN DE LOS
GASTOS DEDUCIBLES Y NO DEDUCIBLES
\RA EFECTOS DE EVITAR
CONTINGENCIAS TRIBUTARIAS

CIERRE CONTABLE ¥ TRIBUTARIO
SECTOR COMERCIAL - PCGE, NIIF, CASO
PRACTICO INTEGRAL HASTA EEFF.

EXPOSITOR
DR. CPC FERNANDO [NOCENTE JACOBE

ey

VACANTES LIMITADAS

i 28,30 Y 31 DE
3 ENERO 2023

12 horas aca

e o s s
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Principales Actividades
Académicas

FEBRERO 2023

Seminario: Implicancias Tributarias por
Adopcién de las NIIF - Aplicacion de la
NIC 12 Impuesto a las Ganancias

Fechas: 01, 03y 04 de febrero 2023
Expositor: Mg. CPCC Alejandro Ferrer
Quea

Modalidad: Online, Zoom

Duracién: 9 horasacadémicas.

Conferencia: Auditoriade
Desempefio, para la Mejorade la
Gestion Publica

Fecha: 01 de febrero 2023.
Expositor: Lic. Aldo Omar Bautista
Echazu

Modalidad: Online, Gotowebinar

Charla SUNAFIL: Riesgos
Psicosociales

Fecha: 02 de febrero 2023
Expositor: Funcionario de SUNAFIL
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversioén: Gratuito para miembros
habiles

Charla SUNAFIL: Investigaciony
Notificacion de Incidentes y
Accidentes de Trabajo

Fecha: 03 de febrero 2023
Expositora: Funcionariade SUNAFIL
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversion: Gratuito para miembros
habiles.

onune - zoon W

SEMINARIO:

IMPLICANCIAS TRIBUTARIAS
POR ADOPCION DE LAS NIIF -
APLICACION DE LA NIC 12
IMPUESTO A LAS
GANANCIAS

EXPOSITOR
MG, CPEC ALEJANORO FERRER QUEA
9 horas académicas

APLICACION DE LA NIC 12

VACANTES LIMITADAS
IMPUESTO A LAS GANANCIAS

01,03 Y 04 DE
FEBRERO 2023
130

Mg. CPCC. ALEJANDRO FERRER QUEA

AFQ —Fab-2023

onwine - cotoweeinar M

CONFERENCIAT
AUDITORIA DE
DESEMPENO, PARA LA
MEJORA DE LA
Auditoria de Desempefio GESTION PUBLICA
para la mejora de la
gestion publica

EXPOSITOR
LIC. ALDO OMAR BAUTISTA ECHAZU

INGRESO LIBRE PARA HABILES

MIERCOLES 01 DE
FEBRERO 2023

2030 8 22:00 b

(< ONLINE- GOTOWEBINAR u

CHARLA
RIESGOS
PSICOSOCIALES

- AREQUIPA
02 DE
FEBRERO 2023

Q SUN:FIL

RIESGOS
PSICOSOCIALES

onune - coroweninan Il

CHARLA
INVESTIGAC!ﬂN Y
NOTIFICACION DE
INCIDENTES Y
ACCIDENTES DE
TRABAJO

03 DE
FEBRERO 2023

Q SUN-FIL

INVESTIGACION Y NOTIFICACION
DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE
TRABAJO

Pl R e
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...continuacién Principales Actividades Académicas

Seminario: Nuevos Criterios para el
Reconocimiento de los Ingresos:
NIIF 15 - Casuistica con el PCGE
Modificado

Fechas: 06, 07y 11 de febrero 2023

Expositor: Mg. CPCC Alejandro Ferrer
Quea

Modalidad: Online, Zoom
Duracion: 9 horas académicas

Charla SUNAT: Presentacion de la
Declaracién Jurada 2022 al
SENCICO

Fecha: 08 de febrero del 2023
Expositora: CPCElsaQuispe Puma
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversioén: Gratuito para miembros
hébiles.

Charla SUNAFIL: Prevencion de
Factores de Riesgo Ergonémicos

Fecha: 09 de febrero 2023
Expositor: Funcionario de SUNAFIL
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversioén: Gratuito para miembros
habiles.

Charla SUNAFIL: Identificacion de
Peligros y Evaluacion de Riesgos en
el Centro de Trabajo

Fecha: 10defebrero 2023
Expositora: Funcionariade SUNAFIL
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversion: Gratuito para miembros
habiles.

oleglo de Cantadoras.
Pilicos de Araquipa

SEMINARIO

NUEVES CRIERICS
(PAIRA B, RECOMDCIERYTD
{ OF LOS INERESES = MIF 18

L CASUISTICA CON EL PCGE
MODIFICADO

Mg. CPCC. ALEJANDRO FERRER QUEA

EXPOSITOR :

e
i e

‘F’ Siempre

|| = pueblo

PRESENTACION DE LA
DECLARACION
JURADA ANUAL 2022
CONTRIBUCION AL
SENCICO

Q SUN-FIL

PREVENCION DE FACTORES DE
RIESGO ERGONOMICOS

¥ e,

Q SUN-FIL
IDENTIFICACION DE PELIGROS Y
EVALUACION DE RIESGOS EN EL CENTRO
DE TRABAJO

eme %

Formacion Académica y Profesional

onuine - zoon W

SEMINARIO:

NUEVOS CRITERIOS PARA EL
RECONOCIMIENTO DE LOS
INGRESOS: NIIF 15 -
CASUISTICA CON EL PCGE
MODIFICADO

EXPOSITOR
MG, CPEC ALEJANDRO FERRER QUEA

9 haras académicas

WACANTES LIMITADAS

06,07 Y 11 DE
FEBRERO 2023
130

(< ONLINE- GOTOWEBINAR |

CHARLA
PRESENTACION DE LA
DECLARACION
JURADA 2022 AL
SENCICO

ELSE

| ¢{<{ ONLINE- GOTOWEBINAR u

CHARLA
PREVENCION DE
FACTORES DE
RIESGO
ERGONOMICOS

09 DE
FEBRERO 2023

(<< ONLINE- GOTOWEBINAR u

CHARLA
IDENTIFICACION DE
PELIGROS Y
EVALUACION DE
RIESGOS EN EL

| CENTRO DE TRABAJO

10 DE
FEBRERO 2023

16
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...continuacion Principales Actividades Académicas

Charla SUNAT: Devolucion de ISC al
Transportista de Pasajerosy Carga

Fecha: 15 de febrero 2023
Expositor:Jaime Romero
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversioén: Gratuito para miembros
habiles

Charla SUNAFIL: Uso de Equipos de
Proteccion Personal

Fecha: 16 de febrero 2023
Expositora: Funcionariade SUNAFIL
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversion: Gratuito para miembros
hébiles.

Charla SUNAFIL: Seguro
Complementario de Trabajo de
Riesgo SCTR

Fecha: 17 de febrero 2023
Expositor: Funcionario de SUNAFIL
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversion: Gratuito para miembros
hébiles.

Curso: Aplicacion de NIIF
Elementales

Fechas: Del 20 de febrero al 02 de
marzo del 2023

Expositora: Dra. Lourdes Torres Quiroz
Modalidad: Online, Zoom
Duracién: 20 horas académicas

Formacion Académica y Profesional

=

{{<{¢ ONLINE- GOTOWEBINAR K

Ssunar

CHARLA
DEVOLUCION DE ISC
AL TRANSPORTISTA
DE PASAJEROS Y

Devolucién de Impuesto
e Selectivo al Consumo (ISC)
a los Transportistas

X

v {{{¢ OMLINE- GOTOWEBINAR |
CHARLA
/

USO DE EQUIPOS

Q SUN-FIL DE PROTECCION
PERSONAL
USO DE EQUIPOS DE PROTECCION
PERSONAL

FEBRERO 2023

INSPECTOR DE TRABAJO
IRE - AREQUIP,
1

5 A
16 DE
N

e % SUN.FIL

(<< ONLINE- GOTOWEBINAR u

CHARLA

SEGURO
COMPLEMENTARIO
DE TRABAJO DE
RIESGO SCTR

17 DE
FEBRERO 2023

Q SUN-FIL

SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJ
RIESGO

TTL Siempre
[ e

onune-zoow W

CURSO:
e —— APLICACION
ae a s awe DE NIIF
ELEMENTALES

EXPOSITOR
MAG. CPC MAURICIO CABRERA SALAZAR

20 heras académicas

WACANTES LIMITADAS

DEL 20 DE FEB. AL
02 DE MAR. 2023

9:00 a 22:90 s
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- | Formacion Académica y Profesional

...continuacién Principales Actividades Académicas

€L ONLINE- GOTOWEBINAR |

Charla SUNAT: Fraccionamiento
Art. 36 Codigo Tributario

Fecha: 21 de febrero del 2023
Expositor:Jaime Romero
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversioén: Gratuito para miembros
habiles.

5 CHARLA
Fraceianamiento licelo 36° &SuNAT FRACCIONAMIENTO
ART. 36 CODIGO
TRIBUTARIO

l (< ONLINE- GOTOWEBINAR |

Charla SUNAT: Incremento

CHARLA

Patrimonial No Justificado PATRl:uI\ncg:lwr;g

Fecha: 22 de febrero del 2023 JUSTIFICADO
. . INCREMENTO

Expositor: Jaime Romero PATRIMONIAL NO s "

Modalidad: Online, Gotowebinar JUSTIFICADO e /‘ v

Inversién: Gratuito para miembros -

hébiles.

SSUNAT

(<< ONLINE- GOTOWEBINAR u

Charla SUNAFIL: La fiscalizacién en

CHARLA

SSTMYPES s | FISCALIZACI(%-I‘:
N:-FIL i

Fecha: 23 de febrero 2023 o i s LI EN SST MYPES
Expositor: Funcionario de SUNAFIL LA FISCALIZACION EN MATERIA DE %

P o . SEGURIDAD Y SALUD EN EL n
Modalidad: Online, Gotowebinar TRABAJO EN LAS MYPE

AN H H FEBRERO 2023
Inversioén: Gratuito para miembros m— 2 .
habiles.
§ {<{< ONLINE- GOTOWEBINAR |

Charla SUNAFIL: Seguridad y Salud EREYIRAEE:'Bifsr illdRA DE PREVENCION DE RIESGOS CHARLA

en el Trabajo del Hogar B SEGURIDAD Y

. SALUD EN EL
Fecha: 24 de febrero 2023 i TRABAJO DEL
Expositora: Funcionariade SUNAFIL HOGAR
Modalidad: Online, Gotowebinar

Inversion: Gratuito para miembros
héabiles.

: A
24 DE
FEBRERO 2023
& I

16
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CURSO DE ESPECIALIZACION:
ONLINE - ZOOM
LIQUIDACION Y SUPERVISION

Formacion Académica y Profesional

Proximos Eventos Académicos

FINANCIERA, MANEJO ADMINISTRATIVO Y
MANEJO DE ALMACENES DE PROYECTOS

DE INVERSION PUBLICA EJECUTADOS

BAJO LA MODALIDAD DE
ADMINISTRACION DIRECTA

TOR:
Juan Cusipaucar

CONSULTAS AL
959 523 620

CURSO:

ONLINE - ZOOM

CONTROL PREVIO EN EL SISTEMA
INTEGRADO DE ADMINISTRACION

FINANCIERA - SIAF, NIVEL
BASICO E INTERMEDIO

EXPOSITOR:
Mag.CPCC José Antonio
Vera Lajo

V mitadas A

E her de pago mediante ccP

el APP y accede al link, material, @ Movil

grabacion y certificado. .
INICIO 11 DE

2023

:00 horas
20 horas académicas

CONSULTAS AL
959 523 620

CURSO:

ONLINE - ZOOM

INFRACCIONES Y
SANCIONES
TRIBUTARIAS 2023

e E. TOR:
Fernando Inocente
"1 Jacobe (Lima)

v es limitadas

Envia voucher de pago mediante
el APPy e al link, material,
grabacion y certificado.

17,19Y 21 DE
2023

CONSULTAS AL
959 523 620

WWw.ccpagp.org.pe

WWw.ccpagp.org.pe

TALLER:

ONLINE - ZOOM

POWER Bl PARA CONTADORES
- COMO CREAR INFORMES Y
PANELES DINAMICOS PARA LA
TOMA DE DECISIONES

13:00 hrs.

CONSULTAS AL
959 523 620

CURSO:

ONLINE - ZOOM

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS™
Y LABORALES QUE DEBEN
CUMPLIR CON SUNAT Y
SUNAFIL

12,13 Y14 DE
ABRIL 2023
19: hrs.

CONSULTAS AL
959 523 620

CURSO:

ONLINE - ZOOM

COMO IMPORTAR DE
CHINA Y LAS ESTRATEGIAS
ECONOMICAS

24,26 Y 28 DE
ABRIL 2023

CONSULTAS AL
959 523 620
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